Analyse de cartographies des risques littoraux et

recherche d’'une optimisation par I'oculométrie
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Contexte

<P accroissement des risques littoraux

< la communication au coeur de la gestion des
risques (avant, pendant, apres la crise)
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La cartographie des risques

Risques
littoraux

Risques littoraux = risques spatialisés N ¢

Emetteur =
‘ Cartographe

choisit ce qu’il représente

présentation visuelle des aléas + enjeux

et comment

‘ est utilisée et

confrontée aux connaissances

Message =
Carte

.‘p communication par cartographie
Récepteur =
1 }

Lecteur

Schéma simplifié de la communication par cartographie



Une efficacité mal optimisée

< plusieurs biais potentiels
<» mauvaise conception des cartes ™ objectifs non atteints

<P malgré regles

méme sujet a

méme carte

cartographier _,
disparités disparités
de conception d’interprétation

selon le cartographe par les usagers

Risques

littoraux

sont pergus *

Emetteur =

Cartographe

Biais potentiels

choisit ce qu’il représente
et comment

Message =
Carte

est utilisée et
confrontée aux connaissances

Récepteur =
Lecteur

Schéma simplifié de la communication par cartographie et de ses biais



Un levier potentiel

inclure les lecteurs dans le processus de conception

a l'aide des pour Optimiser la
représentation des
risques pour toutes les

parties prenantes

Définir une charte

B J Usagers /

lecteurs

optimale




Un outil innovant : 'oculométrie

< Objectif :

mesure des mouvements oculaires : oi + combien de temps + trajet
L compréhension des processus cognitifs et perceptifs des utilisateurs

uxbooth.com

< Historique :

- initialement utilisée en marketing et psychologie
- années 70-80 : premiers travaux en cartographie
- depuis 2010 : augmentation de I'intérét en cartographie

< Avantages :

- précision dans I'analyse du comportement visuel
- objectivité (pas d’auto-déclaration)




Déroulé de I’'expérience
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données implicites

carte = oculométriques
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Un exemple concret
[ Etape 1 J [ Etape 2 J [ Etape 3
= Q carte —
p— existante =
questionnaire I l oculomerre questionnaire
pré-observation suivi du regard post-observation
sur les cartes testées
< efficacité de la carte
(mémorisation, transmission,
lisibilité, pertinence)
< affect A instant T +

perception des risques

<P caractéristiques socio-démographiques

< niveau de connaissances en
cartographie
+ familiarité avec les risques littoraux

<P cartes “simplifiées”

peu de parametres testés

<P affect a l'instant T
+ perception des risques



Des résultats a leur application

/ Résultats “bruts” \

< parcours visuel
< nombre de fixations
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perception des risques
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Influence de la
sémiologie sur
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Détermination des
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Quelques limites a cette méthode

<P colits < multitude de parametres a tester
L temporel L fond de carte
G humain L forme / couleur
G (financier) L légende
G4\

<P différents territoires
L différentes compositions
L différents enjeux
G différents aléas
< A

<P test sur carte simplifiée :
qu'en est-il des “vraies” cartes ?
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Merci de votre attention

contact : elise.banton@unimes.fr
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